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Pregled

Svrha ovog dokumenta je da obezbedi detaljna uputstva za upotrebu alatki koje se koriste za migraciju
sa Platforme Cisco BroadWorks, Webex za BroadWorks i BroadCloud u Wholesale Webex Calling. Ovaj
dokument pokriva skup alatki za migraciju koji pomaZzu migraciji postojec¢ih Cisco BroadWorks,

Webex4BroadWorks i BroadCloud kupaca na resenje Wholesale Route-to-Market.

Uticaj migracije
YTUuaju HakoH murpaumje cy cnegehu:

Administratori

HakoH murpaunje, agMMHUCTPATOPU MOPajy:
e [loyHuTe pa KopuctuTe MapTHep Xy6 n LloHTpon Xy6 aa bucte KoHdurypucanu dyHKumje,

a He LlommInnor.
e [loHOBO KOHUTypuwKTe cBe GYHKLMjE Koje HUCY Ae0 MUrpaumje.
Napomena: Morate ru¢no da migrirate funkcije koje se ne migriraju automatski
nakon zavrsetanja alatki za migraciju.
Korisnici
Moap:kaHe dyHKUNje bu Tpebano Aa paae HaKOH MUrpaLmnje UCTo Kao 1 npe murpaumje. Webex
Calling funkcije koje migracija ne podrzava mora biti ponovo konfigurisana u aplikaciji Webex nakon

migracije:

e  Korisnici ¢e izgubiti svoju istorija poziva i istoriju poruka.

e Korisnici ¢e izgubiti sva podeSavanja i prilagodavanja li¢cne linije klju¢a i moraju ponovo da
konfiguriraju ova podesavanja nakon migracije. U primere spadaju brza biranja.

o KopucHMUM MOpajy peceToBaTu CBOje MPUCTYMHE KOAOBE W JIO3MHKE MPU MPBOM
npujas/buBakmby.

e KopucHuum koju Kopucte YL-OHe KnujeHT mopajy npv NpPBOM Mpujas/bUBakby Aa

Hagorpage Ha Bebek anaunkauyujy.
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ApxuTeKkTypa anaTa 3a Murpaumjy

Arhitektura alatki za migraciju sastoji se od Cetiri razli¢ite alatke:

1. Anar3ausBnaveme
a. lzdvojite velika preduzeéa, grupe, brojeve, korisnike, usluge, telefone i softvere
klijente iz Cisco BroadWorks-a. BroadCloud partneri moraju da podnesu zahtev za

izdvajanje na portalu za pruzaoce usluga.

2. TpaHcdopm Toon
a. TransformisSe informacije koje je alatka za izdvajanje izdvojena u JSON datoteku koja
se moze urediti.
3. Anar3aobesbehusare
a. Koristi JSON izlaznu datoteku iz alatke za transformisanje da bi obezbedio kupcima,

lokacijama, brojevima, korisnicima, uslugama i telefonima koristeéi Webex javne API-

ie.
4. AnatKa 3a nomepatbe ypehaja

a. Koristi izlaznu datoteku transformacione alatke JSON, transformacionu alatku za
izradu profila i ponovno pokretanje telefona, aktiviranje brojeva u reSenju za
Wholesale RTM i deaktiviranje brojeva telefona u aplikaciji Cisco BroadWorks.

b. Ova alatka podrzava ponovno biranje profila telefona i profila softverskih klijenata i
aktivaciju broja u aplikaciji Cisco BroadWorks.

c. BroadCloud partneri moraju da podnesu zahtev za migraciju na portalu za pruzaoce

usluga.

Slededa ilustracija predstavlja kako Cetiri alatke rade sekvencijalno tako Sto ¢ete komunicirati sa

Cisco BroadWorks- om, javnim API-jema i otpremanjem pokazatelja Webex uslugama za buducu
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analitiku nakon $to administrator pokrene zadatke migracije.

Migration Tools
Metrics Numbers API
People API Metrics
Additional Confi B
. g Bulk provisioning APIs
- Metrics
Partner Admin
BroadWorks Webex
Enterprise & Org & Users G 5 Devi
Launches Extract L SIUSTPIISe & Transform — Provisioning evice
e Users Data Config File Move
g Files
| 4
Moved Devices File
BroadWorks
oci-p AS ocl-p
Hosted by
Partner

Alatke 1 za migraciju slika

Zahtevi

Mpe nokpeTaksa afata 3a MUrpaLmjy, NapTHep Mopa Aa ucnyHu cnegehe yciose:

1. NapTHep U aAMUHUCTPATOPCKU HANOT NapTHepa Mmopajy butn ykiwydeHun y BenenpogajHo PTM
pelwierse. ToKkom dase npeTnpoaaje, NnapTHEPU He Mopajy Aa byay yKk/bydyeHn y BenenpoaajHo
PTM pelerse 32 NOKpeTakbe anaTta 3a eKCTpaKuujy.

2. TapTHep mopa Aa npohe Kpo3 KOHTPOJIHY AUCTY npe murpauunje aa 6u ce ysepuo ga cy
UCMYHEHWU CBU 3aXTEBMU.

3. Cisco BroadWorks administrator sistema akreditivi potrebni su za pokretanje alatki za
izdvajanje i premestanje uredaja. Ovo nije primenljivo za BroadCloud partnere.

4. Alatke za izdvajanje i premeStanje uredaja moraju da se pokrenu sa sekundarnog Cisco
BroadWorks servera aplikacije tokom perioda odrzavanja da bi se smanjio rizik. BroadCloud
partneri ¢e pokrenuti alatku za premestanje uredaja sa portala dobavljaca usluga.

5. Pregledajte listu podrzanih uredaja Webex Calling — https://help.webex.com/en-

us/article/gkwt4j/Supported-devices-for-Webex-Calling.

6. Pregledajte listu uredaja koji nisu podrzani Webex Calling uredajima -

https://help.webex.com/en-us/article/gkwt4j/Supported-devices-for-Webex-Calling.

7. MapTHepu mopajy ga 3amoJsie CBOj TUM 3a Hasnore y Lincuyo-y ga aobuje noapkaHy Bepsnjy
dupmBepa 3a TenedoHe n ypehaje.
8. VYLU-OHe KnujeHTU MOpajy Aa Hagorpaae Ha cneaehe sepsuje:

a. Klijenti za desktop communicator moraju biti verzije 22.9.12 ili novije
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b. Mobile Connect klijenti moraju biti verzije 3.9.14 ili novije.
9. Administratorska masina mora da ima:
e JDK/JRE 1.8 je potreban za alatku za dodelu privilegija.
e MACI Linux maSine zahtevaju Python 3.10.5 ili noviju alatku za transformisanje.

10. Kupci moraju da imaju vazeéu adresu za obracun, a krajnji korisnici moraju da imaju poslovnu
e-adresa konfigurisanu u aplikaciji Cisco BroadWorks. Ako vrednosti nisu podesene,
administratori partnera moraju da kontaktiraju svoje kupce da bi ih dobili. Ovi detalji moraju
da se dodaju CSV datotekama razdvojenim zarezima pre nego Sto pokrenete alatku za

transformisanje. Primer CSV datoteka su obezbedeni pomodu alatke za transformisanje.

[MnaH murpaumje

MnaH murpaunje nma 3 ¢ase:

1. Priprema
e Dobijte kopiju korisnic¢kih podataka pomocu alatke za izdvajanje
e  Generisi token pomocu alatke za generator tokena
e  Formatiranje korisnickih podataka pomocu alatke za transformisanje
2. Dodela privilegija
e Dobijte najnovije korisnicke podatke pomocu alatke za izdvajanje
e  Formatiranje korisnickih podataka pomocu alatke za transformisanje
e  Dodeli privilegije korisnicima pomocu alatke za dodelu privilegija
3. Migracija
e Migrirajte uredaje pomocu alatke za premestanje uredaja

e Migracije bez uredaja [ aktiviranje brojeva telefona putem platforme Control Hub ]

Ako administratori partnera nemaju uredaje za premestanje iz Cisco BroadWorks u veleprodaju,
onda pokretanje alatke za premestanje uredaja nije potrebno. AoMnHUCTPaTOpPK NapTHepa
MOry [,@ KOPUCTE jaBHY Be3y UCNoZg, 43 aKTUBUpajy bpojese TenedpoHa gnpeKTHO npeko LloHTpon Xy6

nopTana.

https://help.webex.com/en-us/article/wkj3f0/Manage-phone-numbers-in-Control-Hub

Napomena: Deaktiviranje brojeva telefona u usluzi Cisco BroadWorks je
opcionalno ako administratori partnera aktiviraju svoje brojeve telefona putem platforme Control

Hub.
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dyHKUMje Cy ayTOMATCKM NPeHeTe Ha BenenpoaajHe nosmnee

AnaTti 33 MUIrpaumjy ayToMaTCKM MUFpUpajy oBe KOPUCHUYKe dyHKLMje:

e [loaewasatba rMacoBHUX NOPYKa M NpuaaroheHn no3apasu (r1acoBHe NOPyKe Cy He
MUTpUpao)

e Rezervni brojevi

e BroadWorks Anywhere

e 3ay3eTo Nosbe namne

e LannepUa (npunaroheHo ume n 6poj TenedoHa)

e Zovina ¢ekanje

e [logewasarba npocnehunsarba nosmsa (npocnefhusarbe no3msa ysek/3ayseto/6e3
oA rosopa/HesoCTynHoO)

e  Presretanje poziva

e Ne uznemiravaj

e [logewasarba pakca

e Udaljena kancelarija

e deljeni poziv izgled

e JIN4HO MCTOBPEMEHO 3BOHO (YK/bydyjyhu pacnopes 1 cenekTusHe Kputepujyme)

e Obavestenje o pozivu (ukljuCujuci raspored i selektivne kriterijume)

e (QOdbijanje anonimnog poziva

e Selektivno odbijanje poziva

e Selektivno prosledivanje poziva

e Usmereno preuzimanje poziva i pridruZivanje sastanku

e Yb6auusarbe ycnewHo

e  Pritisni za razgovor

e  Privatnost
AnaTtu 3a MUrpaLnjy ayTomaTCKu MUTpUpajy oBe rpynHe GpyHKumje:

e Automatski sluzbenik
o Camo jepaH HMBO
o Mpwunarohenun nosgpasu
o MNogewaBarba npocnehnsarba No3MBa (YBEK, 3ay3€TO, CENEKTUBHO)
o Rezervni brojevi

o MpasHuyHu menn HUJE goctynaH y Bebek-y
Boawy 3a PTM pelwuewa Ha Benuko
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o Selektivno odbijanje poziva

e (Cisco BroadWorks Call Center standardni i BroadCloud red poziva:
o OcHoBHa KoHduUrypaumja
o Mpwunarohexun nosgpasu
o AreHTWM u cynepsusopm
o MNopewasara npocnehmsarba No3mBa (YBeK, 3ay3eTO, CENEKTUBHO)
o Rezervni brojevi
o MysuKa Ha YyeKatpy

e Parkiranje poziva

e Preuzimanje poziva

e (Ciljana grupa
o MNopewasara npocnehmsarba No3mnBa (yBeK, 3ay3eTo, CENIEKTUBHO, HEA,0CTYMHO)
o Rezervni brojevi

o Kog noKauuje (jeaaH no noKaumju unam rpynm)

e Pejdzing grupa

e Pacnopeam (camo Ha HMBOY rpyne, pacnopeam npeayseha ce He muUrpunpajy)

e Glasovni portal

e Virtuelna linija

e Muzika na ¢ekanju

Podrzani uredaji

Podrzani telefoni ¢e se automatski kreirati i dodeliti Webex Calling putem alatke za dodelu
privilegija. Telefoni oznaceni kao "da" u koloni "Podrzano u alatki za premestanje uredaja" takode ce
se automatski premestiti iz aplikacije Cisco BroadWorks ili BroadCloud u Webex Calling kada se
pokrene alatka za premestanje uredaja. Za telefone sa oznakom "NE" u ovoj koloni potrebna je
rucna intervencija da bi se promenila DMS URL u $ablonu Cisco BroadWorks uredaja ili samom

telefonu.

Poslednja kolona obezbeduje mapiranje modela telefona u kolonu "Tip uredaja"
alatke za transformisanje/unos/newphones.csv. (Vise informacija o aplikaciji newphones.csv

potraZite u alatki za transformisanje).

Model telefona NoapkaHoy YKyuajtre ypehaj
Anar 3a HeBNXOHeC.UcB
nomepame
ypehaja
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Cisco MPP 6821 Da DMS Cisco 6821

Cisco MPP 6841 Da DMS Cisco 6841

Cisco MPP 6851 Da DMS Cisco 6851

Cisco MPP 6861 Da DMS Cisco 6861

Cisco MPP 6871 Da DMS Cisco 6871

Cisco MPP 7811 Da DMS Cisco 7811

Cisco MPP 7821 Da DMS Cisco 7821

Cisco MPP 7832 Da DMS Cisco 7832

Cisco MPP 7841 Da DMS Cisco 7841

Cisco MPP 7861 Da DMS Cisco 7861

Cisco MPP 8811 Da DMS Cisco 8811

Cisco MPP 8832 Da DMS Cisco 8832

Cisco MPP 8841 Da DMS Cisco 8841

Cisco MPP 8845 Da DMS Cisco 8845

Cisco MPP 8851 Da DMS Cisco 8851

Cisco MPP 8861 Da DMS Cisco 8861

Cisco MPP 8865 Da DMS Cisco 8865

Cisco MPP 8875 Da DMS Cisco 8875

Cisco ATA191 Da DMS Cisco 191

Cisco ATA192 Da DMS Cisco 192

Polikom VVX101 Da DMS Polycom VVX101
Polycom VVX150 Da DMS Polycom VVX150
Polikom VVX201 Da DMS Polycom VVX201
Polikom VVX250 Da DMS Polycom VVX250
Polikom VVX301 Da DMS Polycom VVX301
Polycom VVX311 Da DMS Polycom VVX311
Polycom VVX350 Da DMS Polycom VVX350
Polikom VVX401 Da DMS Polycom VVX401
Polycom VVX411 Da DMS Polycom VVX411
Polycom VVX450 Da DMS Polycom VVX450
Polycom VVX501 Da DMS Polycom VVX501
Polikom VVX601 Da DMS Polycom VVX601
Trio Polycom 8300 Da DMS Polycom Trio8300
Trio Polycom 8500 Da DMS Polycom Trio8500
Trio polikom 8800 Da DMS Polycom Trio8800
Polycom SoundStation 5000 Da DMS Polycom SSIP5000
Polycom SoundStation 6000 Da DMS Polycom SSIP6000
Yealink T33G Da DMS Yealink T33G
Yealink T41S Da DMS Yealink T41S
Yealink T42S Da DMS Yealink T42S
Yealink T43U Da DMS Yealink T43U
Yealink T46U Da DMS Yealink T46U
Yealink T46S Da DMS Yealink T46S
Yealink T48S Da DMS Yealink T48S
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Yealink T48U Da DMS Yealink T48U
Yealink T53W Da DMS Yealink T53W
Yealink T54W Da DMS Yealink T54W
Yealink T57W Da DMS Yealink T57W
Yealink T58V Da DMS Yealink T58V
Yealink CP920 Da DMS Yealink CP920
Yealink CP960 Da DMS Yealink CP960
Yealink W52B Da DMS Yealink W52P
Yealink W56B Da DMS Yealink W56P
Yealink W60B Da DMS Yealink W60P
Yealink W70B Da DMS Yealink W70P
Yealink CP925 Da DMS Yealink CP925
Yealink CP965 Da DMS Yealink CP965
HenogpxaHu ypehaju

AKO KOPWUCHUK KOPUCTM HenogpxaHe ypehaje on ctpaHe BenenpopajHor PTM pelera, oHAa TH

ypehaju He ucnymaBajy yciose 3a murpauujy. Y oBom cayyajy, umate cnegehe onumje:

1. Dodelite privilegije za nove telefone na Cisco BroadWorks pre migracije.
2. Ostavite stare telefone na Cisco BroadWorks-u, a korisnici moraju da instaliraju aplikaciju

Webex da bi upudili i primali pozive.

I/I360p NMakeTa 3a Benenpo,u,ajHe nosumsee
Anati 3a MUrpaumjy nmajy cKyn nogpasymeBaHux BpeaHOCTM 3a M360p NakeTa BesienpoaajHux

nosuea 3a npertnaatHuke. Ako kasnije Zelite drugi paket, administrator partnera moze da ga promeni

na portalu Control Hub.
Konfiguracija cisco BroadWorks paketa za migraciju

Svi pretplatnici iz migracije sa Cisco BroadWorks-a podrazumevano ¢e biti Webex Calling Package.
Ako je Webex glasovni paket Zeljen za pretplatnika kod kojih nije dodeljen poziv na ¢ekanju ili
govorna posta, to se moZze omogucditi u datoteci partner.cfg alatke za transformisanje

nekommentaciranjem USE_WEBEX_VOICE_PACKAGE.
Mapiranje paketa Za BroadWorks migraciju u Webex za BroadWorks

Webex za BroadWorks pakete se automatski mapiraju u calling pakete za veleprodaju. OBo ce He

MOXe KoHduUrypucatu.
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migracije

Bebek 3a bpoaaBopKc BenenpopajHu

naker naker 3a nosuse
Softfon Webex Voice
Osnovne Webex Calling
Standardni Webex Suite
Premium Webex Suite

Mapiranje paketa BroadCloud migracije

Migracije iz paketa BroadCloud Carrier mapa na osnovu tipa stanice. Podrazumevano mapiranje se

moze konfig. konfig. alatke za transformisanje rialto_station_type_to_wholesale_package.csv.

BpoaglUnoya Lappuep  BenenpopajHu

CratmoH Tun naker 3a nosuse
Osnovne Webex Voice
Cana 3a KoHoepeHunje  Webex Voice
Razmena poruka Webex Voice
Standardni Webex Voice
Izvr$ni rukovodilac Webex Suite
Cse gpyre BpcTe Webex Voice
CTaHULa

Transformisanje Cisco BroadWorks ili BroadCloud korisnickog naloga

u radni prostor Webex Calling radnom prostoru
Webex Radni prostor je telefon koji se deli medu mnogim osobama, na primer: na primer: telefone u

sali za konferencije, magacinu ili u cekaonici. TakBu TenepoHU mory aa ce KoHoUrypuily y Bebek
nosnBMMa Kao Bebek pagHu npoctopun ymecto Bebek KopucHMKa. Dostupna je opcija za automatsko
transformisanje korisnickih naloga iz Cisco BroadWorks ili BroadCloud Carrier u radne prostore

automatski tokom procesa migracije.
Kopauu:

1. U datoteci transform_tool/input/users.csv dodelite paket "common_area" korisnicima koji
¢e biti transformisani u primer radnog
prostora: bwuser@domain,,,common_area

2. (Samo BroadCloud) Da biste sve korisnicke naloge odredenog tipa stanice pretvorili u
radne prostore, dodajte unos u alatku za transformisanje
/konfiguraciju/rialto_station_type_to_wholesale_package.csv i podesite paket za
veleprodaju na "common_area_calling"

Primer: conference_room_v2, common_area_calling
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Alatke za migraciju za BroadWorks za veleprodaju RTM
migracije
3. Pokrenite alatku za transformisanje
4. Pokrenite alatku za dodelu privilegija
5. Otvorite Control Hub novo kreirane organizacije klijenata i podesite SIP domen (pogledajte
sliku 2, konfigurisanje SIP domena na platformi Control Hub)
6. Ponovo pokrenite alatku za dodelu privilegija. OBo he kKpenpaTu pagHe npoctope 1

aoaenntn num tenedoHe.
Ogranicenja:

- KoHdurypaumja KopucHMUKMX dyHKUMja (HNp. npocnehmBatbe NosnBea, He OMeTaj) ce He

npemeLlTa ayTOMaTCKU y paaHu NPocTop.

eoe ) | W Webex cantitub x o+ v

< a O & = hitosadmin-intwebesx comisotings 0o o@n =

webex Control Hub

Organization Settings

% Settings Templates [

IP Address for Cisco Webex
Calling

Cisco Webex SIP Address

Select a subdomain that identifies your company. The subdomain will be
used to create Webex SIP Addresses, SIP addresses can be changed
Iater directly in Cisce Webex Control Hub

Enter Subdomain

% Organization Settings

Calling Behavior

UC Manager Profiles

Your Unified CM connection defauls to

®uzypa 2 KoHguzypucare CUM domeHa y LioHmpon Xy6-y

Alatka generatora tokena

ALMUHUCTPaATOPU NapTHepa NoKpehy 0Baj yCAYXKHM anaT 3a reHepucarbe TOKeHa Hajmatrbe jeAHOM
npe Hero WTo NOoYHy Aa nokpehy anate 3a murpaumjy. NokpeTare 0Be aNaTKe je jeaHOKpaTHa
AKTMBHOCT HAaKOH LUTO Ce NapTHEPCKKU HANor YK/byumn y BenenpogajHo PTM pewere. Ova alatka
omogudéava administratorima partnera da se prijave putem veb-pregledaca da bi dobili jedinstveni

TOKEN koji je potreban za aZuriranje na datoteke za konfiguraciju partnera za alatke za migraciju.

Preduslovi

1. Nakon preuzimanja izdvojite binarije alatke za migraciju
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a. Podesite putanju JRE/IDK okruzenja u token _generator.sh za MAC i
token_generator.bat za Windows. Ako JAVA_HOME putanja ve¢ postoji, alatka ce je

ponovo upotrebiti.
MAL,: JAVA_HOME="/Korisnici/cisco/jdk/zulu@1.8.282/Sadrzaj/pocetak/"
Windows: JAVA_ HOME=C:\Progra~1\Java\jre1.8.0 321
Namena: Ovaj korak je opcionalan

YnyTCTBa 3a NoKkpeTatbe

MoKpeHuTe cnegehy KomaHay y TEPMUHANY YHYTAp ANPEKTOPUjyMa reHepaTopa TOKeHa:

Napomena:

e [lopToBK Mcnoa Mopajy BUTK AOCTYMNHK 3a NOKpPeTakbe afnaTta 3a reHepucarbe TOKeHa.
e Barem jedan od ovih pomenutih portova mora da bude otvoren za povezivanje na racunaru

korisnika.
MopTosu: 8080, 50009, 50010, 50011, 50012 n 50013

Windows

token_generator.bat

macOS

./token_generator.sh

Output:

Tool Name: Token Generator Tool
Version: 1.13.0

Load the URL in your web browser: http://localhost:8080

Otvorite URL u veb-pregledacu na terminalu, prijavite se pomocu akreditiva administratora partnera

da biste dobili TOKEN i kopirali isto za dalju upotrebu.

MnycTpaumje KopucHUYKOT MHTepdejca cy gaTe y HacTaBKy 3a pedepeHLy:

Boauu 3a PTM pewetsa Ha Benuko 13


http://localhost:8080/

Alatke za migraciju za BroadWorks za veleprodaju RTM
migracije

Login with Cisco Webex

bpb.wholesale+int@gmail.com

Login

Slika 3 : Prijavite se sa Cisco Webex

Welcome bpb.wholesale+int@gmail.com

Forgotten password?

Need help signing in?

Slika 4 : Prozor za akreditive

Token

MzUwYjljODEtYmQ4MSOONGVhLTgWNGUtZJQINTEYZTViNzJKOTdjNGJhOGUtM|Ni_A52D_4c914ca5-81e4-4573-¢

Slika 5 : Generisanje tokena

Boawy 3a PTM pelwuewa Ha Benuko
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Alatke za migraciju za BroadWorks za veleprodaju RTM
migracije

Zadaci podesSavanja usluge Cisco BroadWorks
KonfiguriSite sledece korake pre nego Sto pokrenete alatke za izdvajanje i premestanje uredaja na
sekundarnom BroadWorks serveru

Napomena:

e Ovo je primenjivo za Cisco BroadWorks i Webex za BroadWorks.

e OBy Kopauu HE npumemyjy ce Ha bpoaglnoya.

Omoryhute OUM-MN noBe3nBare

Alatka za premestanje uredaja komunicira sa BroadWorks-om preko OCI-P komandi, a da biste
omogucdili OCI-P povezivanje koristite korake u nastavku:

Korak 1: Kopuctute LL/IN aa 6ucte KoHdUrypurcanm onwTa nogellaBama:
Pokrenite slede¢u komandu u CLI da biste promenili direktorijum GeneralSettings:
AS_CLI> cd /Applications/OpenClientServer/GeneralSettings.

Pokrenite slede¢u komandu u CLI da biste dobili trenutne GeneralSettings:

AS_CLI/Applications/OpenClientServer/GeneralSettings> get
clientPort = 2208

clientPortEnabled = true

secureClientPort = 2209

secureClientPortEnabled = true

systemDomain = <>
AKO ce Bawa nojgelwaBarkba He NOKNANajy ca rope HaBeLeHUM, KOPUCTUTE KOMNAET KOMaHAy Aa

NOHOBO KOHUIypULLIETE CBOja NoAeLlaBatba.

Korak 2: Kopuctute LL/IM ga koHpurypuwete OLN npokcu:
MpomeHunTe gupektopujymy OUU npokcu:

AS _CLI> cd /Applications/OpenClientServer/OCIProxy

MoKkpeHute cnegehu LLIU pa 6ucte aobuam TpeHyTHa nogelwaBara. Tpebano 6u aa sugute
cnepehe:
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AS_CLI/Applications/OpenClientServer/OCIProxy> get
enabled = true

enabledLoginLevelScreening = false
enableResponseCaching = false
responseCacheDurationHours = 24
responseCacheRenewPeriodMins = 30
messageQueueCapacity = 50

messageQueueTimeoutSeconds = 1800

AKo ce Ballla nojeliaBarba He NMoKanajy ca rope HaBeaeHUM, KOPUCTUTE KOMMAET KOMaHAay Aa

NMOHOBO KOHbUIypuLLIETe CBOja NoaeLlaBakba.

Korak 3: Kopuctute LL/IN aa koHdurypuwete OUN MpoBUCUOHUHT:

MNpomeHuTe y AupeKTopurjym 3a obesbehmparse:

AS_CLI> cd /System/NetworkAccessLists/OCl/Provisioning

MokpeHuTe cnegehy KomaHay ga 6ucte Aobunm TpeHyTHa nogelwasara OLM obe3behuBamba:

AS _CLI/System/NetworkAccessLists/OCI/Provisioning> get

Address Description

127.0.0.1 local as

Korak 4: MokpeHuTe Hapenby ucnog y LI pna 6ucre nposepuan ga nu je Bawa KoHpurypaumja

ncnpaBHa:

AS CLI/Maintenance/ManagedObjects> get broadworks and check
that your output looks OK.

See below for sample output:
AS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> get broadworks
BroadWorks Managed Objects

* Server:
Identity............... AS
Version................ Rel_21.sp1 _1.551

Administrative State..: Unlocked
* Applications:

Name Version Deployed Administrative State Effective State

ExecutionAndProvisioning 21.sp1_1.551 true Unlocked Unlocked
FlashPolicy 21.sp1_1.551 false Unlocked Stopped
OpencClientServer 21.sp1_1.551 true Unlocked Unlocked
WebContainer 21.sp1_1.551 true Unlocked Unlocked

Boguu 3a PTM pelwuewa Ha BenmKko
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4 entries found.
* Hosted Applications:

Name Version Context Path Deployed

CommPilot 21.sp1_1.551 / true

DeviceManagementFiles 21.sp1_1.551 /DeviceManagement true
JWSFiles 21.sp1_1.551 /FileRepos true

MediaFiles 21.sp1_1.551 /media true

OCIFiles 21.sp1_1.551 /ocifiles true

Pronadeno je 5 unosa.

Mposepute aa nn je OneH LLanent Cepsep pacnopeheH 1 akTmBaH

Kopuctute KomaHge y HactaBky Aa b6ucte npumeHuan u nokpeHynum OneH UnaveHTt CepBep Ha

CEKYHAApHOM cepBepy an/iMKaunja ako Huje pacnopeheH nnun seh H1je NOKPeHyT.
Korak 1: MoctasuTte cepsep ca cnegehom LT KomaHaom:

AS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> deploy application OpenClientServer

Korak 2: MokpeHuTe cepBep ca 0BOM KOMaHAOM:

AS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> start application OpenClientServer

Omoryhu akTnBaumnjy bpojesa

MN3BpwuTte cnegehe komaHae y LN ga bucte omoryhunam aktmeaumjy bpojesa:

Korak 1: Run the AS_CLI> cd SubscriberMgmt/NumberActivation command.

Korak 2: Run the AS_CLI> set dnMode groupAndUserActivationEnabled command.

Korak 3: At the confirmation prompt, enter Y.

AnaTt 3a n3Bnavere

Alatka za izdvajanje za BroadCloud

AnaT 3a mu3aBajame je uHTerpucaH y noprtan bpoaglnoya Cepsuue lMposuaep. AoMmUHUCTPaATOpP

fo6aBsbaya ycyra Moxe:

1. MowasbuTe 3axTeBe 3a M3BoAe 3a A0 50 kanjeHaTal no 3axTesy.

2. Tpey3amuTe eKcTpaxoBaHy AaToTeky nogaTaka, y 3UM dopmaty, Ao 28 gaHa og gatyma

nogHoLWeHa 3axTesa.

1 3axTeB 33 U3BOJ, Ce He MOe NOAHETM 33 UCTOT Kynua Buwe og 10 nyTa gHeBHO.

Boguu 3a PTM pelwuewa Ha BenmKko
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Cnvke ncnog npukasyjy nopTtan gobassbaya ycayra.

)
2 broadcloud

T Compary eSO )

[ B —
Co e

Slika 6 : Portal za pruZaoce usluga

o,
2 broadcloud

Exgin ot

[ rr—

Slika 7 : Portal za pruZaoce usluga

Alatka za izdvajanje za Cisco BroadWorks i Webex za BroadWorks
1. Alatka za izdvajanje radi na sekundarnom Cisco BroadWorks serveru aplikacije unutar partnerove
mreZe i povezuje se putem OCI-P.

2. Alatka izvladi neobradeno preduzece, grupu, brojeve, korisnike, usluge, uredaje i podatke
softverskog klijenta sa Cisco BroadWorks ili BroadCloud platforme i emituje ove podatke XML

datotekama koje pruzaju unose za alatku za transformisanje.

Cnepehu ogesbum objalwbaBajy Kako Aa MHCTaAupaTe U KoHOUTypUuLeTe anaTKy 3a U3BaYEHE.
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Preduslovi

1. SCP binarija alatke za izdvajanje na sekundarni Cisco BroadWorks server aplikacije.

2. SSH sekundarnom Cisco BroadWorks serveru aplikacije da biste konfigurisali preduslove i
pokrenuli alatku za izdvajanje.

3. KonfiguriSite pruzaoca usluge i ID za izdvajanje iz usluge Cisco BroadWorks u

konf/exportTool.yml. Norneaajte gorn npumep MAMJI nceuka:

ServiceProviderID-A:
- GroupID-A1
- GrouplD-A2
- GroupID-A3
ServiceProviderlD-B:

-ALL

4. Uverite se da su sekundarni Cisco BroadWorks Server servera aplikacija ispravni ID, lozinka i

ime hosta u konf/partner.cfg datoteci:

BROADWORKS_USER_ID = admin

BROADWORKS_PASSWORD = admin

BROADWORKS_HOST_NAME = localhost

REFRESH_TOKEN = Partner administrator’s refresh token copied from the Token Generator tool.
MIGRATION_MODE = Supported values are webex_for_broadworks_to_wholesale. The default value is

broadworks_to_wholesale. Use webex_for_broadworks_to_wholesale for Webex for BroadWorks migrations.

Napomena:

e  Svojstvo " REFRESH_TOKEN" je obavezno za Webex za broadWorks migraciju.

1. Izmenite JDK/IRE putanju okruzenja u datoteci export.sh ako se sekundarna putanja Cisco

BroadWorks  servera aplikacije  JDK/JRE  okruZenje razlikuje od  datoteke:

JAVA_HOME=/usr/local/java/java_base

YnyTCTBa 33 NOKpeTare
Pokrenite komandu ispod na sekundarnom Cisco BroadWorks serveru aplikacije iz direktorijuma

alatke za izdvajanje:
./export.sh

TepMUHaNHU AHEBHUKM
Sledece evidencije su dostupne na terminalu pri uspesnom izvozu: MokpeTarbe anaTtke 3a U3BO3

nopartaka bpoagCodrt:
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Running BroadSoft Data Export Tool
ok ko R oK R R R K o R R R R R o R
Starting Export Tool v: 1.15.0
Export started for SP=collabmigrationtestSP_engg, Group=collabmigrationtestGRP_engg
Exporting users for SP=collabmigrationtestSP_engg, Group=collabmigrationtestGRP_engg
Export users completed for SP=collabmigrationtestSP_engg, Group=collabmigrationtestGRP_engg
Export completed for SP=collabmigrationtestSP_engg, Group=collabmigrationtestGRP_engg
Export completed
Export Dump Zip Directory : output/20221017223452_ExportTool
Export Dump Zip File name :extracted_data_1666060500618.zip
Zip file with the name extracted_data_1666060500618.zip has been created
ZIP file creation process completed

Exported files converted as ZIP file

K 3K K o K ok ok K K K ok K ok ok K ok K K ok K K Kk oK K K 5k K ok K ok 5k oK K K oK K ok K oKk ok K ok ok ok ok ok ok ok ok K

N3na3
Izlazna ZIP (extracted data_<timestamp>.zip)</timestamp> datoteka ¢e biti dostupna u istom

direktorijumu alatki za izdvajanje. Kopuctute Hapeaby y HactaBky aa BuauTe U Kopuctute 3UM

[aTOTEeKy 3a YHOC anata 3a TpaHchopmaumjy:

Is —Itr

drwxr-xr-x 2 bwadmin bwadmin 4096 Oct 4 11:53 lib/

-rwxr-xr-x 1 bwadmin bwadmin 956719 Oct 4 11:53 exportTool.jar

-rwxr-xr-x 1 bwadmin bwadmin 2635 Oct 4 11:53 export.sh

drwxr-xr-x 2 bwadmin bwadmin 4096 Oct 5 05:04 conf/

drwxrwxr-x 3 bwadmin bwadmin 4096 Oct 17 22:34 output/

drwxrwxr-x 2 bwadmin bwadmin 4096 Oct 17 22:34 logs/

-rw-rw-r-- 1 bwadmin bwadmin 46341 Oct 17 22:35 extracted_data_1666060500618.zip
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TpaHchopm Toon

Ova alatka za transformisanje je pokrenuta za sve migracije.

Anat 3a TpaHcoopmauumjy pagu Ha 6MNO0 KOM padyHapy, yKbydyjyhu nanton agmuHucTpaTopa
napTHepa, n KOpuUCTH Bebek jaBHe ANWU-je. Cita izlaznu ZIP datoteku
(extracted data_<timestamp>.zip)</timestamp> alatke za izdvajanje kao unos i transformise sirove

XML u JSON format koji koristi alatka za dodelu privilegija.

Preduslovi

Nakon preuzimanja i izdvajanja birija alatki za migraciju, konfigurisite sledece preduslove:

1. Podesite REFRESH_TOKEN (token kopiran iz alatke za generator tokena)
NAME_OF_MAIN_LOCATION u datoteci conf/partner.cfg:

REFRESH_TOKEN=MzUwY;ljODEtYmQ4AMSOONGVhLTgwNGUtZjQINTEyZTViNzJkOTdj

NAME_OF_MAIN_LOCATION=Main

2. Opcionalno podesite PROVISIONING_ID (kopirano iz Sablona na platformi Partner Hub) u

datoteci conf/partner.cfg :

PROVISIONING_ID=YmEAM]FkZGYtYTIkNyOONDAILWIwODctYmNkOTM2NjUyYWQ1

Napomena: Da biste dobili potpunu potvrdu e-adresa korisnika adresu, mozete opcionalno

da podesite PROVISIONING_ID.

3. Konfigurisite informacije koje nedostaju u ulaznoj/customers.csv datoteci (pogledajte slededi
odeljak) ako nedostaje.

4. Dodajte krajnji korisnik e-adresa u ulaznu/users.csv datoteku.

5. Ako treba da se dodele privilegije za nove telefone, dodajte mac adresu i e-adresa novi telefon
korisnika za unos/newphones.csv datoteku. OBo je noTpebHO camo aKo agMWHUCTPaTOPU
napTHepa ene fa obe3bese HoBe TenedoHe y BesienpoaajHUM No3nMBMUMA.

6. Opcionalno omogudite upotrebu MAC adresa iz zaglavlja korisnickog agenta u SIP REGISTRUj
poruku kada MAC adresa adresa nije dostupna u odeljku Cisco BroadWorks profil uredaja.

Uklonite liniju "USE_MAC_ADDRESS_FROM_SIP_REGISTER=da" u konfig. partner.cfg

Popunjavanje unosa/customers.csv

Unos/broj datoteka customers.csv podatke koji mozda nedostaju u aplikaciji Cisco BroadWorks ili
BroadCloud. Ova datoteka moZe da ostane prazna ako su sve obavezne informacije veé dostupne. Ne

morate da popunjavate sve kolone, samo informacije koje nedostaju su obavezne.
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HanomeHa: CBa nosba je onuymja

Tabela u nastavku sadrzi objasnjenja o najvaznijim unosima/customers.csv.

Ime kolone
ID

spoljni ID

ime kupca

primarna Email

Kolone adrese

vremenska zona
Jezik

podrazumevana
govorna posta

Pravila

- u Cisco BroadWorks rezimu za velika preduzeéa:
a) ovo je Cisco BroadWorks serviceProviderld za veliko preduzece.
b) Takode, za svaku grupu u okviru preduzeca je potrebna zasebna
linija. ID je Cisco BroadWorks groupld.
- u BroadWorks pruzalac usluga, ovo je Cisco BroadWorks groupld.
-y bpoagllnoypa-y, oso je Pnanto uycromepW g,
OBO je naeHTUPMKaTOp KOju OA4roBapa MHTEPHOM NAEeHTUPUKATOPY
napTHepa 3a oBor KanjeHTa. OBa KO/0Ha Mopa 6UTK jeaANHCTBEHA Y
OoKBUpY Bebek napTHepcKe opraHmsaumje. OBa KOJIOHa je ONuMOoHa,
jeanHcTBEHM MAEeHTUdMKaTOp he ayTOMATCKM reHepucaTu anar 3a
TpaHchopmaLmjy.
OBa KoJIOHa ce He KOpWUCTKM 3a rpyne yHyTap npeayseha.
3a npeayseha, oBa KONOHa ce KOPUCTU Kao Bebek nosbe 3a ume
KNnjeHTa.
3a rpyny yHyTap npeay3seha, oBa KOJIOHa Ce KOPUCTM KAo Ha3uB
Nokauuje. Hasusu noKayuja mopajy bumu jeduHcmeeHuU y oKsupy
npedyseha.
OBO Cce KOpUCTM Kao agpeca e-nowTte Bebek KopucHUYKOr
agMUHUCTpaTopa.
OBa KO0/I0Ha je onuuMoHa 3a rpyne yHyTap npeayseha.
3a npeaysehe, aapeca ce KOPUCTU Kao agpeca 3a 0bpayvyH 1 agpeca
npee noKauuje.

3a rpyny yHyTap npeayseha, agpeca ce KOPMCTU Kao agpeca fioKauuje.

Pogledajte aplikaciju Appendix za informacije o vremenskoj zoni.
https://help.webex.com/en-us/article/934ty8/Languages-Webex-

supports
https://help.webex.com/en-us/article/n72vuiw

YNyTCcTBa 3a NOKpeTakbe

MokpeHuTe TpaHchopm Toon y 610 KOM onepaTMBHOM cucTemy. Kopuctute gone HaBefeHe Kopake

[a bucte NoKpeHyau anatky y Bungosc-y n mau0OC-y:

Windows

MN3BpLIMTe Hapeady Yy HacTaBKy Aa BUCTe NOKPEHY/IM anaTtKy 3a TpaHchopmaumjy y BuHaoBc-y:

transform.bat -extract=<Extract-Tool-Output-Zip-file> -customers=<Input-Path-Customers-CSV> -users=<Input-Path-Users-

CSV> -newphones=<Input-Path-NewPhones-CSV>

macOS

M3BpmnTe cneaehe Kopake ga bucte NoKpeHy M anaTky 3a TpaHchopmaumjy Ha MAL, OC-y:
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1. Kreirajte virtuelno okruZenje i instalirajte zavisnosti da biste pokrenuli alatku za

transformisanje koristeci Python:

python3 -m venv venv
source venv/bin/activate
python3 -m pip install requests

python3 -m pip install requests-oauthlib
2. Pokrenite alatku za transformisanje:

Jtransform.sh -extract=<Extract-Tool-Output-Zip-file> -customers=<input-Path-Customers-CSV> -users=<Input-

Path-Users-CSV> -newphones=<Input-Path-NewPhones-CSV>
MpeTxoaHa npoBepa K}'Il/ljeHTa/KOpl/ICHl/lKa

Alatka za transformisanje APl upucuje pozive usluzi Webex da bi uhvatila potencijalne probleme sa
obezbedivanjem. MNogpasymeBaHo he NOTBpAUTU agpecy KAvjeHTa M npumapHy e-nowTty. Ako je
odredba PROVISIONING_ID navedena u datoteci conf/partner.cfg, proveriée i valjanost informacija o

lokaciji. Pesyntat npeTxoaHe npoBepe cy YK/bYYEHU Y U3BELUTAj O U3Y3ETKY.

Mopep Tora, cneaehu oNUMOHU NapaMeTpu ce Mory A04aTH Kaja ce nokpehe anaTka 3a
TpaHchopmaumjy:
e -preliminarnu
proveru Pored pokretanja preliminarne provere APl za informacije o korisniku, alatka za
transformisanje ¢e takode pokrenuti preliminarnu proveru API za e-adrese pretplatnika.
e -precheckinfo
Podrazumevano, u izvestaju o izuzetku su uklju¢ene samo greske u unapred proveri (npr.
problemi koji ¢e blokirati dodelu privilegija). loaaBare oBe 3actaBuue he yK/byuntm u
ycneliHe pe3ynTtaTte npeTxoaHe nposepe (HNp. ako Beh noctoju Bebek opraHunsauuja Koja ce
MOKEe ayTOMATCKU NMPUK/bYUUTH).

HanomeHa: MpeTpara npernesaya 3a NOKpeTatse.

Tepl\/\l/IHa/'IHl/I AHEBHUNKA

Sledece evidencije na terminalu o uspeSnom transformisanju:

Summary Report

BroadWorks enterprises that can be successfully migrated: 1
BroadWorks enterprises that cannot be migrated: 0
BroadWorks users that can be successfully migrated: 4
BroadWorks users that cannot be migrated: 0

Phones that can be successfully migrated: 3

Phones that are not compatible with Webex Calling: 0
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13y3eTak M3BeLwTaj

Alatka za transformisanje generise izvestaj o izuzetku unutar
izlaznog<timestamp>//exception_report.txt direktorijuma .</timestamp> Ovaj izves$taj moZete

koristiti za identifikaciju problema koji ¢e uticati na migraciju i reSiti ih u Cisco BroadWorks sistemu.

Nakon izmene korisni¢kih podataka za reSavanje izuzetka, ponovo pokrenite alatke za izdvajanje i

transformisanje sa novim podacima. Mpumep faToTeke M3BeLWTaja 0 U3y3eTuMma Ha cnegehm HauuH:

Exception Report

Tue Oct 18 08:12:09 2022

Enterprises with Communication Barring Feature

Recommendation: manually configure the Outgoing Calling Plan in Control Hub

collabmigrationtestGRP_engg

N3na3
Izlazna JSON (customer.json) datoteka ce biti dostupna u

izlazu/<timestamp>/<groupid>direktorijumu.</groupid></timestamp> Uzorak customer.json

datoteke je sledeci:

"customer": {
"provisioningld": "!11111111IREPLACE_WITH_PROVISIONINGID!!!11111111",
"packages": [
"webex_calling”,

"common_area_calling"

1

"externalld": "external_id_engg_grp1”,

"address": {
"addressLinel": "100 Main Street",
"addressLine2": "",
"city": "Gaithersburg",
"stateOrProvince": "MD",
"zipOrPostalCode": "20877",
"country": "US"

2

"customerinfo": {

"name": "Engineering Group - 1",
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"primaryEmail": "amareswaranvel+engineeringgroupl@gmail.com"
2
"provisioningParameters": {
"calling": {
"location": {

"name": "Main",

"address": {
"addressLinel": "100 Main Street",
"addressLine2": "",
"city": "Gaithersburg",
"stateOrProvince": "MD",
"zipOrPostalCode": "20877",
"country": "US"

}

"timezone": "America/New_York",

"language": "en_us",

"numbers": [
"+15205551101",
"+15205551102",
"+15205551103",
"+15205551104",
"+15205551105",
"+15205551106",
"+15205551107",
"+15205551108",
"+15205551109",
"+15205551110"

A

"mainNumber": "+15205551101"

}
"broadworks_info": {
"service_provider_id": "collabmigrationtestSP_engg",
"group_id": "collabmigrationtestGRP_engg"
}
"subscribers": [
{
"amareswaranvel+benjaminjack@gmail.com": {

"subscriber": {
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"customerld": "I11111111IREPLACE_WITH_CUSTOMERID!!11111111",
"email": "amareswaranvel+benjaminjack@gmail.com",
"package": "webex_calling",
"provisioningParameters": {

"firstName": "Benjamin",

"lastName": "Jack",

"primaryPhoneNumber": "+15205551102",

"extension": "1102"

}
"features": [
{
"/v1/people/{personld}/features/voicemail": {
"enabled": true,
"sendBusyCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT"
)
"sendUnansweredCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT",
"numberOfRings": 3
2
"messageStorage": {
"mwiEnabled": true,
"storageType": "EXTERNAL",

U

"externalEmail": "engineering17861@mailnator.com’

1
"devices": [
{
"cisUuid": "!11111111IREPLACE_WITH_PERSONID!!!1111111",
"product": "DMS Cisco 7861",
"mac": "CC98914EAAD7"
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"amareswaranvel+lucasoliver@gmail.com": {
"subscriber": {
"customerld": "!11111111IREPLACE_WITH_CUSTOMERID!!11111111",
"email": "amareswaranvel+lucasoliver@gmail.com”,
"package": "webex_calling",
"provisioningParameters": {
"firstName": "Lucas",
"lastName": "Oliver",

"primaryPhoneNumber": "+15205551103",

"extension": "1103"

}
"features": [
{
"/v1/people/{personld}/features/voicemail": {
"enabled": true,
"sendBusyCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT"
2
"sendUnansweredCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT",
"numberOfRings": 3
}
"messageStorage": {
"mwiEnabled": true,
"storageType": "EXTERNAL",

U

"externalEmail": "engineering16821@mailnator.com’

1
"devices": [
{
"cisUuid": "111111111IREPLACE_WITH_PERSONID!!11111111",
"product": "DMS Cisco 6821",
"mac": "5486BCAE7E45"
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"amareswaranvel+leojackson@gmail.com": {
"subscriber": {
"customerld": "111111111IREPLACE_WITH_CUSTOMERID!!11111111",
"email": "amareswaranvel+leojackson@gmail.com",
"package": "webex_calling",
"provisioningParameters": {
"firstName": "Leo",
"lastName": "Jackson",

"primaryPhoneNumber": "+15205551104",

"extension": "1104"

}
"features": [
{
"/v1/people/{personld}/features/voicemail": {
"enabled": true,
"sendBusyCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT"
)2
"sendUnansweredCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT",
"numberOfRings": 3
P
"messageStorage": {
"mwiEnabled": true,
"storageType": "EXTERNAL",

i

"externalEmail": "engineeringmacpc@mailnator.com’'

J

"devices": []

"amareswaranvel+owenalex@gmail.com": {

"subscriber": {
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"customerld": "I1111111TIREPLACE_WITH_CUSTOMERID!!!11111111",

"email": "amareswaranvel+owenalex@gmail.com",
"package": "webex_calling",
"provisioningParameters": {

"firstName": "Owen",

"lastName": "Alexander",

"primaryPhoneNumber": "+15205551101",

"extension": "1101"

}
"features": [
{
"/v1/people/{personld}/features/voicemail": {
"enabled": true,
"sendBusyCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT"
)
"sendUnansweredCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT",
"numberOfRings": 3
2
"messageStorage": {
"mwiEnabled": true,
"storageType": "EXTERNAL",

1

"externalEmail": "engineering8811@mailnator.com"

1
"devices": [
{
"cisUuid": "!11111111IREPLACE_WITH_PERSONID!!!1111111",
"product": "DMS Cisco 8811",
"mac": "F87B204E4066"
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"auto_attendants": [],

"call_queues": [],

"hunt_groups": [],

"schedules": [],

"call_parks": [],

"call_pickups": [],

"paging_groups": [],

"voice_portals": [

{

"name": "Automated Voice Portal",
"firstName": "Automated",
"lastName": "Voice Portal",
"languageCode": "en_us",
"phoneNumber": "+15205551105",

"extension": "1105"

A
"shared_call_appearances": [],
"business_communicator_desktop_to_upgrade_to_webex_app": [

"PC Comm - Engg Device Profile"
A

"connect_client_to_upgrade_to_webex_app": [],

"locations": [],
"webex_for_broadworks_info": {
"users":

{
i
"Y21zY29zcGFyazovL3VzLINVQINDUKICRVIVY2QzNGVINWYtYTVmMiO0OWQILTIKNWMtZTg1IMDJiIMDE4YTQ5"

}
1
"hydra_orgld":
"Y21zY29zcGFyazovL3VzLO9SROFOSVpBVEIPTI9iMjJiYTMwNCImODQ4LTRIOTktYWFmYy0zYWRIMjBmYTgzZTg",
"hydra_customer_config_id":
"Y2IzY29zcGFyazovL3VzLOVOVEVSUFJJUOUVYmIyMzAIMDEtMTUzMSOOMzNILTIIM2QtODEXY2FIYTExXYmVk"

}
}

Napomena: JSON svojstvo "webex_for_broadworks_info" je prisutno samo za Webex za broadWorks migracije. JSON

svojstvo "broadcloud_info" je prisutno samo za BroadCloud migracije.

Anat 3a obesbehmBarbe
Alatka za obezbedivanje moZe da radi na bilo kom racunaru obi¢no laptop racunaru (laptop

administrator partnera) i koristi Webex javne API-je. On Cita izlaznu datoteku alatke za transformisanje
JSON (customer.json) kao unos i obezbedivanje usluga kupcima, lokacijama, brojevima, korisnicima,

uslugama i uredajima u Webex reSenju za veleprodaju RTM- a.
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Preduslovi
KonfigurisSite sledeée preduslove u direktorijumu alatki za dodelu privilegija:

1. WHctanupajte JaBa 8, 11 nnun 17 Ha payyHap. JaBa je 4OCTyMNHa U3 MHOMMX U3BOPA, YK/bydyjyhu:

https://learn.microsoft.com/en-us/java/openjdk/download

https://aws.amazon.com/corretto/
https://download.oracle.com/java/17/latest/jdk-17_macos-x64_bin.dmg
2. Nakon preuzimanja i izdvajanja binarija alatki za migraciju, podesite promenljivu JAVA_HOME
okruZenja u prozoru provisioning_tool.sh za MAC i provisioning_tool.bat za Windows.
3. Datoteka partner.cfg:
e Podesite WHOLESALE_PROVISIONING_ID i REFRESH_TOKEN (token kopiran iz alatke za
generator tokena). Administratori partnera moraju da se jamo timu za naloge da bi dobili
PROVISIONING_ID:

WHOLESALE_PROVISIONING_ID = Y2U4YWQxYmQtMWZINyOON,RiLWEXMmItMGJkODMzN2U5NmUO
REFRESH_TOKEN=MzUwYjljODEtYmQ4MSOONGVhLTgwNGUtZjQINTEyZTViNzJkOTdj

e Podesite ALLOW_ADMIN_INVITE_EMAILS na netacno ako partner ne Zeli da korisnicima
Salje e-poruku dobrodoslice. NogpasymeBaHa BpeaHOCT je TayHa.
4. Koristite WEBEX4BWKS_EMAIL_SUBJECT za Webex za BroadWorks migracije da biste poslali
temu e-poruke sa zahtevom za promenu za Webex za pretplatnicima broadWorks-a.
5. Koristite WEBEX4BWKS_EMAIL_BODY svojstva za Webex za BroadWorks migracije da biste

poslali telo e-poste zahteva za promenu za Webex za pretplatnika BroadWorks-a.
3a bpoaalsaoya murpaumje y UICTOM PErMoHy,

1. Anathe npeckounTn gogeny bpojesa, ypehaja 1 3ajeAHUYKUX NOjaB/bUBaHba NO3MBA.
2. Anat he KpempaTu KOPUCHUKE U BUPTYENHE KOPUCHMKE Ca EKCTEH3UjOM U NPUBPEMEHUM

NPOLMpPEHEM.
3a bpoaalnoya murpaunje y opyrv permoH,

1. Anathe 0b6e3beantn b6pojese, ypehaje u nojas/bMBarba 3ajeAHNYKMX NO3MBA.
2. Anathe Kpenpat KOPUCHUKE N BUPTYESTHE KOPUCHUKE Ca CTBAPHUM TenedOoHCKUM

6pojeBnma v oKanmMma.

Namena: Migracije svih evropskih BroadCloud-a su u drugi region.
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YnyTCcTBa 3a NOKpeTare

Kopuctute gone HaBeaeHe Kopake Aa 6ucte nokpeHyan anaTtky y BuHagosc-y n mayOC-y:

Windows

Izvrsite sledede korake da biste pokrenuli alatku na operativnom sistemu Windows:
To provision single customer:

provision.bat -input=<Transform-Tool-Output-Customer-JSON-File-Path>

To provision multiple customers:

provision.bat -input=<Transform-Tool-Timestamp-Output-Directory-Path>

macOS

Izvrsite sledece korake da biste pokrenuli alatku na operativnom MAC operativnhom sistemu:
To provision single customer:

Jtransform.sh -input=<Transform-Tool-Output-Customer-JSON-File-Path>

To provision multiple customers:

Jtransform.sh -input=<Transform-Tool-Timestamp-Output-Directory-Path>

TepMUHaNHN OHEBHUKMK

Slede evidencije na terminalu o uspeSnom dodeljivanju privilegija:

Tool Name: Provisioning Tool

Version: 1.15.0

*AkxAA XA Started Processing File : input/customer.json ****#kxkkxkkxk% %

Provisioning Customer
Waiting for customer external_id_engg_grpl to complete provisioning...

Waiting for customer external_id_engg_grpl to complete provisioning...

Customer external_id_engg_grp1 status : provisioned
Provisioning Numbers

Provisioning Users

Provisioning User Features

Provisioning Greetings

Provisioning Schedules

Provisioning Devices

Provisioning Shared Call Appearances
Boguu 3a PTM pelwuewa Ha BenmKko
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Provisioning Auto Attendants
Provisioning Call Queues
Provisioning Hunt Groups
Provisioning Group Pagings
Provisioning Call Parks
Provisioning Call Pickups

Provisioning Voice Portal

FEKEXKXXEX Completed File : input/customer.json **** ¥ ¥k ¥kxkx k%

N3na3

Alatka za dodelu privilegija generiSe uspeh i izveStaje o greskama  unutar
izlaza<external id>//*.uspeh/datoteke sa greskama .</external_id> Pregledajte uspe$no emitovanje

i evidencije greSaka da biste potvrdili uspesnu dodelu privilegija.

Napomena: Nakon uspesSne dodele privilegija, administratori kupaca i krajnji korisnici ¢e dobiti e-

poruku od resenja za veleprodaju RTM.

Administratori partnera mogu da potvrde dodelu privilegija kupcima na portalu Partner Hub i Control

Hub. Mornepajte cneaehe nnyctpaumje ca noptana MaptHep Xy6 n LloHTpon Xy6:

webeXx Partner Hub

MANAGEMENT Customers

I ® Customers Wholesale  Traditional SEARCHRESULTS

% Administrators
2 F '

Atlas_Test_FengTestOrg2

Organisation settings .

Atlas_Test_FengTestOrg3
Atias_Test_I0AUG2022 testing ince overage
Atlas_Test_ordersimp_FengTest

LSS Atlas_Test_68052170 s v

Troubleshooting
Atlas_Test_Amar - Sprint Corporation

sances Atias_Test_Anbu_Test
Services Atlas_Test_apurvphonetest] 23 @ Licence overage
Atias_Test_ApurvTest_Gust2

Atlas_Test_apuntestphoneumber @ Licence overage

Slika 8 : Pnbrtnerm,‘;;zvjb

webex Control Hub

(D S0 ceryation emals to users. They stllnesd to set ua helr Bcecunts.

Users

BUsss OLicences

Users  Extomalusors  Extarnal

Suses | Add users (Webex for Wnolesslel )
- o Adminrias
a = Hotverhed Fulladmin, Webes e sdmin
a Sariamin Jack amsreswaramctsbeaaminlsckBsmaloom = Notverhed
a Leo Jackson amareswaranvel+ ecjacksonBgmall.com = Mot Vedfed
A Lucas Olver amsrasearaneh i ssolerfignal com = Notered
a Gwan Mawanor amareswar onensles BT com » Notverted

Slika 9 : Control Hub
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Devices
Devices | 1 Templates ¢ Setings < Software
QuFind & by status, bype and m

= Dsicss

Slika 10 : Uredaji

T3 Return to Partner Hub Calling

Numbers  Locations  Call Routing
£ Alerts centre a s

[ Phone Number
e @ +15205551101 (R
ai) Ansiyt

15205551102

. .
[ Reponts +15205551103

+15205551104

+15208551108

415205551108

+15205551107

15205551108

+15205551108

[SRENC RN |

15205551110

[ cats

Slika 11 : Pozivanje

£ My alents

3 Devices i total  ® Onine

Produes

ﬂ Ciseo 7B81

N omosn

M8 ooz

Features

] = a3

PSTN

Rescurces
D ® i o e omme
Sus
* Stas unsualanie
= Staus unmlatle
» Status unsialstie
Service Settings  Client Settings

Allocatons

Extension

103

1105

1o

1z

1104

AnaTKa 3a nomepame ypehaja

13 Numbers

Location

Main

Main

Main

AnaTka 3a nomeparse ypehaja 3a bpoaalnoya
3a bpoaalnoya napTHepe, KopucTuTe nopTan gobassbaya ycnyra ga noAHeceTe 3axTeB 3a MUrpauujy

3a bpojese, ypehaje u CLUA murpauumje.

[ p——
@ wxssover
@) oren s

Assigned To
Owen Alaxander
Benjarmin Jack
Lucas Oliver
Leo Jackson

Voice messaqing

Owen Alexander

Benjamin Jack

Leo Jacksen

Add desice

Y oKkBMpY nopTana Aobassbaya yc/yra, 3axXTeB 38 MUIPaLLMjy MOXKe YK/bYYUTH 0,0 50 KOpUCHMKa. Y TOKY

OaHa MoXe ce NnoAHeTH Hajsuwe 10 3axTeBa.

Cnvke ncnog npukasyjy nopTan gobassbaya ycayra.
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oy
(2 broadcloud

Slika 12 : portal za pruZaoce usluga

oy
2 broadcloud

b e st
Vi Wi s

Slika 13 : Portal za pruZaoce usluga

Alatka za premestanje uredaja za Cisco BroadWorks i Webex za BroadWorks
Za Cisco BroadWorks i Webex za BroadWorks migracije, alatka radi na sekundarnom Cisco BroadWorks

serveru aplikacije unutar partnerove mreze i povezuje se sa AS putem OCI-P. Koristi izlaznu JSON

(customer.json) datoteku transformacije kao unos i izvrSava OCI-P komande za migraciju uredaja i

softverskih klijenata.
Kada je uspes$na operacija, alatka za premestanje uredaja ce:

1. Ponistite registraciju uredaja sa Cisco BroadWorks uredaja i registrujte ih u veleprodaju.

2. Korisnici koji koriste UC-One klijent ée se preusmeriti u aplikaciju Webex prilikom prvog
prijavljivanja.

3. Deaktivirajte brojeve telefona iz aplikacije Cisco BroadWorks ili uklonite brojeve telefona iz
usluge BroadCloud.

4. Aktivirajte brojeve u veleprodaji.

Boguu 3a PTM pelwuewa Ha BenmKko

35



Alatke za migraciju za BroadWorks za veleprodaju RTM
migracije
5. Kreirajte deljeni poziv za migraciju u veleprodaju za BroadCloud. [Ovaj korak je primenljiv

samo za BroadCloud migracije].

Napomena: Ako nijedan uredaj nije registrovan na Cisco BroadWorks ili BroadCloud koji moraju da
se migriraju, onda ne morate da pokreéete alatku za premestanje uredaja.

cumnwn CCx
1. SCP alatka za premestanje uredaja na sekundarni Cisco BroadWorks server aplikacije.

2. SSH na sekundarni Cisco BroadWorks server aplikacije da biste konfigurisali preduslove i

pokrenuli alatku za premestanje uredaja.

Preduslovi
1. Podesite REFRESH_TOKEN (token kopiran iz alatke za generator tokena) u datoteci

conf/partner.cfg:
REFRESH_TOKEN=MzUwY;jljODEtYmQ4MSOONGVhLTgwNGUtZjQINTEyZTViNzJkOTdj

2. Uverite se da su sekundarni cisco BroadWorks server aplikacije ispravni ID, lozinka i ime hosta

u datoteci conf/deviceMoveTool.conf:

BROADWORKS_USER_ID = admin
BROADWORKS_PASSWORD = admin
BROADWORKS_HOST_NAME = localhost

3. Uverite se da je putanja JDK/JRE okruZenja tacna devicemove.sh

JAVA_HOME=/usr/local/java/java_base

Monnuom TenedpoHu
Da bi premestio Polycom telefone iz Cisco BroadWorks u Calling za veleprodaju, administrator

partnera mora da kreira novu datoteku tipa profila za uredaj na nivou sistema u Cisco BroadWorks
Sablonu svakog Polycom uredaja. Pogledajte sliku 14 i otpremite prilagodena datoteka-alat za
premestanje  uredaja/conf/deviceProfile/{region}/polycom _vvx.cfg. HakoH oTnpemartba HOBe
fJatoTeKke ypehaja, yBepuTe ce Aa HOBOKpeupaHa AaToTeKa NnocToju Ha Hueoy rpyne. Takode uverite
se da datoteka migration_%BWMAC ADDRESS%.cfg nije neuskladena ni sa nekom postoje¢om
datotekom u vasem sistemu).

Napomena: alatka za premestanje uredaja/konfiguracija/deviceProfile/{region}/polycom_vvx2.cfg

MHTepHO ra KOpMCTM anaTka 3a Nnomepatbe ypehaja.
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Proces migracije za Polycom telefone:

1.Alatka za premestanje uredaja zamenjuje datoteku %BWMACADDRESS%.cfg na

nivou uredaja koriste¢i polycom_vvx2.cfg. Imajte u vidu to da se ova datoteka odnosi na

migration_%BWMAC A DDRESS%.cfg.
2.Ponovo izradite profile uredaja na nivou grupe ili uredaja.
3.Alatka za premestanje uredaja trazi od Cisco BroadWorks servera aplikacije da

ponovo pokrene telefone na nivou grupe ili na nivou uredaja.

4.Nakon zahteva za ponovno pokretanje, Polycom telefoni preuzimaju i obraduju %B
WMACADDRESS%.cfg, koji od Polycom telefona trazi da preuzmu i

obraduju migration_%BWMACADDRESS%.cfg, koji podesava uredaj.prov.serverName  na

ttps://plcm.sipflash.com 3

5.Polycom telefon preuzima %BWMACADDRESS%.cfg odh tt

ps://plcm.sipflash.com i upravljace Webex Calling DMS-om.

2 Deluje na nivou grupe ili nivoa uredaja zavisi od konfiguracije parametra deviceLevelRebuild u datoteci
alatka za premestanje uredaja/konfiguracija/partner.cfg.

3 https://plcm.sipflash.com za region SAD, drugi regioni imaju razli¢ite URL adrese.

2 Delovanje na nivou grupe ili nivou uredaja zavisi od konfiguracije parametra devicelLevelRebuild u datoteci
uredaj-move-tool/conf/partner.cfg.

3 https://plcm.sipflash.com za region SAD, drugi regioni imaju razli¢ite URL adrese.
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@ @ @ Identity/Device Profile Type File Add X + v
¢« C O 8 10.94.168.32/0per [DeviceType/Files/Add]i isp & ] H =
“® broadsoft Help - Home

System > DMS Polycom VVX311 Welcome Default Administrator [Logout]

Options: . . . .
""IZ“‘" S Identity/Device Profile Type File Add
ldcntly:Device Protie 1yne Add a new file type to an existing Identity/Device Profile Type.

o X o]

* Device Access File Format: | migration_%BWMACADDRESS%.cfg
* Repository File Format: | migration_%BWMACADDRESS%.cfg
File Category: (O Static (O Dynamic Per-Type (& Dynamic Per-Device
File Customization: | Disallow v
] Allow Upload from Device
[7] Default Extended File Capture Mode
Assign File
O Manual
® custom
Upload File:| Parcourir... | polycom_vvx.cfg

Currently Using File:

File Authentication
Authentication Mode: [% MAC-Based [¥ User Name and Password
MAC Address In: (&) HTTP Request URI
O HTTP Header
O Client Certificate
MAC Address Format:
Device Access HTTP Authentication: (®) Basic () Digest
Allowed Access Protocols: http https. titp

o X ]

Slika 14 : Dodavanje datoteke tipa identiteta/uredaja

Napomena: Polje "MAC adresa u:", koristite iste vrednosti kao i ostale datoteke u Sablonu Polycoma.

(Na slici 14, koristite HTTP zahtev za URI, ali to moZda nije prikladno za partnera Primena Cisco

BroadWorks servera aplikacije).

YnyTCTBa 3a NOKpeTare

Postoje dva nacina za pozivanje DMT-a, a prvi je da se poziva preko pojedinaénog kupca u dato
vreme

a drugi je da istovremeno prolazi kroz vise kupaca.

Alatka za premestanje uredaja pokrece se sa sekundarnog Servera Cisco BroadWorks aplikacije

unutar direktorijuma alatke za premestanje uredaja:
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For device move single customer:
./devicemove.sh -input=<Transform-Tool-Output-Customer-JSON-File-Path>
./devicemove.sh -input=/tmp/customername.json
For device move multiple customers:
./devicemove.sh -input=<Transform-Tool-Timestamp-Output-Directory-Path>
Is -1 /tmp/directoryofcustomers/
customerl.json
customer2.json
customer3.json
Additionally, the device move tool supports migrate single/specific phone(s) from 1.35.0 release.
Use the command below:

./devicemove.sh -integration -input= <Transform-Tool-Output-Customer-JSON-File-Path> -

macaddress=4CBC4883A6F8,48256741CBE9

TepMUHaNHM OHEBHUKM
Slede evidencije na terminalu na uspesnom radu alatke za premesStanje uredaja za migraciju uredaja:

Tool Name: Device Move Tool
Version: 1.15.0
Device Tool Started...

Valid Devices for migration :

| Device Type | Mac | Version | Email |

| DMS Cisco 7861 | CC98914EAAD7 | Cisco-CP-7861-3PCC/11.3.7 _cc98914eaad7_ |
amareswaranvel+benjaminjack@gmail.com |

| DMS Cisco 6821 | 5486BCAE7E45 | Cisco-CP-6821-3PCC/11.3.7_5486bcae7e45_ |
amareswaranvel+lucasoliver@gmail.com |

| DMS Cisco 8811 | F87B204E4066 | Cisco-CP-8811-3PCC/11.3.7_f87b204e4066_ |

amareswaranvel+owenalex@gmail.com |

Do you want to migrate all these devices? ([Y]es or [N]o)
yes

Uploading Device Profiles for DMS Cisco MPP LC
Rebuild Device Process Started

Rebuild Device Process Completed Successfully

Reboot Process Started
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Reboot Process Completed Successfully

Modifying profiles for Business Communicator under group collabmigrationtestGRP_engg

Activate webex phone numbers process started for customer org Id : 85ea1d6f-ff9e-41a1-843f-7362aaf12b4c
Activate webex phone numbers process completed for customer org id : 85eal1d6f-ff9e-41a1-843f-7362aaf12b4c
Deactivate broadworks phone numbers process started for groupld : collabmigrationtestGRP_engg

Deactivate broadworks phone numbers process completed for groupld : collabmigrationtestGRP_engg

Device Migration Completed

Prikazivanje alatke za premestanje uredaja
Nakon migracije uredaja, uredaji su presli na mrezu i spremni za upudivanje/primanje poziva.

Pogledajte sliku 15 da biste videli primer statusa uredaja:

webeXx Cortrol Hub

Devices
"\ werts centre BiDevices D Templates  {Selfings  —Software [ Myalets = Resources
Q Find devicas by status, type and more 3 Devices In towal  ® Onine 5 ® Exied 0 e ofine O e leses 0
Jr—
0 asteien Select one o mare devices for buk actions
. @ e Procuet st Beions to
[ Phones Bl oseo 7361 + Online () oxrjomin sack
{1 Phones . Gisto 6821 o Oniine: @ Lucas Ofivar
o u Phanes Cisco 8811 + Oniine (B ovien atexaner
£ s o '~ @

£ Broups

& Workspacos

3 Devices

22 Apps

Slika 15 : Status uredaja
Nakon migracije uredaja, brojevi su aktivni. Pogledajte sliku 16 da biste videli primer brojeva koji su

aktivni:

webex Control Hub

Calling
Numbers Locations Call Routing Features PSTH Serviee Settings Client Settings
[@ sow ] = aim Ailomians | 13 Humber —
|| Phons Number Extension Lacation Assignad To Status Actions
0 -1s20sss1101 [GETD hésin [rp— o utive
) sz ain acts
3 Faports o -1sw0sss1103 5 i Active
O -0 ain Activs
[ sz0s8s1105 o esin s nerve
O -Enssn hin .
[ saosss10r ain » fave
O -1s0sssiion ain o dete
. || sz0s58110 s o et
[ Aezourd
i Setngs O -1s0ss1110 i » Astive
I o eain wen sissander it apploess
i Burganin Jack o Hor Applcatie
3 Upesies & Migratns o i e
) nessaaing [} 5 sin Leo Jackaon Ep——
0 Neng
| = caes

Slika 16 : Aktivni brojevi
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BpaTun murpauumjy
Operacija povratnog poziva mora da se izvrsi za jedno preduzece u dato vreme.

Napomena: esuue Mose Toon He AeakTuBMpa bpojese y BenenpogajHom no3mBy 360r TEXHUYKMX

orpaHuyerba TOKOM onepauuje spahatrba.

Bpatn murpaumjy — bpoaallnoya Lappurep
Mpouec Bpahara 3a Bpoaallnoya napTHepe je cneaehu:
1. OtvsopuTe THKeT ca Lincuo TAL, aa 6ucTe 3aTpaxkmam spahatrbe ypehaja
2. TlokpeHuTe anaTtKy 3a nomeparbe ypehaja y pexkmmy Bpaharba:
a. bpojeBu TenedoHa he 6MTM nNOHUWTEHM M3 Bebek nosmBarba, ocTassbajyhu
KOPUCHULMMA U yCayrama camo NoKane.
b. Appece e-nowTte y Bebek LannuHr-y he 6utn BpaheHe Ha npuBpemeHe aapece e-
nowTe.
c. TenedoHun he 6uTN N3bpucaHu n3 Bebek nosmea
d. Bpojesu TenedoHa, agpece e-nowTe Koje ce KOPUCTe Kao anTepHaTueHu U-osu n
TenepoHn he 6UTM NOHOBO KpenpaHu y bpoaalnoya-y
e. TenedoHu he ce NOHOBO NOKPEHYTU
3. AgMuHuUCTpaTopu napTHepa mopajy Aa npebaue NCTH TenedoHcKe 6pojeBe Haszag Ha
bpoaalinoya Liappuep.

Vrati migraciju — Cisco BroadWorks i Webex za BroadWorks
Postupak povratnog poziva za Cisco BroadWorks i Webex za BroadWorks je slededi:

1. OtsopuTe THKeT ca Linucuo TAL, aa 6ucte 3aTpakmam Bpahare ypehaja
2. Pokrenite alatku za premestanje uredaja u reZimu za povratno pokretanje na sekundarnom

serveru BroadWorks aplikacije da biste ponistili migracije uredaja.

Ovo ¢e vratiti DMS URL na pruzalac usluga DMS URL za profile uredaja u Aplikaciji

Cisco BroadWorks i ponovo aktivirati brojeve telefona.

3. Tim Webex Calling vrati DMS URL na pruzalac usluga DMS URL u profilima uredaja u Webex
Calling.

4. Administratori partnera moraju da deaktivuju ili izbriSu brojeve telefona u Webex Calling
putem portala Control Hub.

5. Administratori partnera moraju da premeste PSTN brojeve telefona na Cisco BroadWorks.
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YnyTcTBa 3a nokpeTare [lesunie Mose Toon y pexxkmmy Bpahatba

MpaTtute gone HaBeAeHe Kopake Aa 6MUCTe NOKpPeHyAN anaTKy 3a nomeparbe ypehaja y pexumy

Bpahatba:

Pokrenite komandu ispod na sekundarnom Cisco BroadWorks serveru aplikacije u direktorijumu alatke

za premestanje uredaja:

Bpatn npodpune
./devicemove.sh -input= <Transform-Tool-Output-Customer-JSON-File-Path> -revertProfiles

BpaTtu 6pojese
./devicemove.sh -input= <Transform-Tool-Output-Customer-JSON-File-Path> -revertNumbers

Tepl\/\MHaﬂHM AHEBHUNKA
Jobuhemo cnegehe eBngeHumje y TepmMmMHany o ycnewHoOM NOKpeTakby anarta 3a nomepakse ypehaja

3a onepauujy Bpaharba:

Bpatu npodune
Tool Name: Device Move Tool

Version: 1.15.0
Device Tool Started for Revert Process...

Devices that can be moved back from Webex Calling to BroadWorks:

| Device Type | Mac | Version | Email |

| DMS Cisco 7861 | CC98914EAAD?7 | Cisco-CP-7861-3PCC/11.3.7_cc98914eaad7_ |
amareswaranvel+benjaminjack@gmail.com |

| DMS Cisco 6821 | 5486BCAE7E45 | Cisco-CP-6821-3PCC/11.3.7_5486bcae7e45_ |
amareswaranvel+lucasoliver@gmail.com |

| DMS Cisco 8811 | F87B204E4066 | Cisco-CP-8811-3PCC/11.3.7_f87b204e4066_ |

amareswaranvel+owenalex@gmail.com |

Do you want to move back these devices from Webex Calling to BroadWorks? (Yes, Y, No, N):
yes

Uploading Device Profiles for DMS Cisco MPP LC

Rebuild Device Process Started

Rebuild Device Process Completed Successfully

Reboot Process Started

Reboot Process Completed Successfully

Device Migration Completed for Deprovision Process
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BpaTtu 6pojese
Tool Name: Device Move Tool

Version: 1.15.0

Do you want to continue reverting numbers to Broadworks ? ([Y]es or [N]o):

Y

[+15205551101, +15205551102, +15205551103, +15205551104, +15205551105, +15205551106, +15205551107,
+15205551108, +15205551109, +15205551110]

Starting revert

Activate broadworks phone numbers process started for groupld : collabmigrationtestGRP_engg

Activate broadworks phone numbers process completed for groupld : collabmigrationtestGRP_engg

Device Migration Revert process Completed Successfully

Aneks

Vremenske zone

SAD: "vremenske zone":["Amerika/Adak", "Amerika/Ancordz", "Amerika/Cikago",
"Amerika/Denver", "Amerika/Los_Angeles", "Amerika/New_York Feniks", "Pacifik/Honolulu"]

Kanada: "vremenske zone":["Amerika/Dawson_Creek", "Amerika/Edmonton", "Amerika/Halifax",
"Amerika/Montreal", "Amerika/Regina", "Amerika/St_Johns", "Amerika/Vankuver",
"Amerika/Vinipeg"]

Australija: "vremenske
zone":["Australija/Adelejd","Australija/Brizbejna","Australija/Broken_Hill","Australija/Darvin",
"Australija/Hobart", "Australija/Lord_Howe", "Australija/Pert","Australija/Sidne;j"]

Francuska: "vremenske zone":["Evropa/Pariz"]
Portugal: "vremenske zone":["Atlantik/Azori", Evropa/Lisabon]}
UK: "vremenske zone":["Evropa/London"]

Italija: "vremenske zone":["Evropa/Rim"]
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